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Fair Work Commission

Chung t6i 13 tda hoa giai quan hé lao tu doc 1ap ctia Uc. Chiing t6i gitip nhan vién va
cht nhan giai quyét cac van dé tai noi lam viéc. Diéu nay bao gom:
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Sa thai Bap nat Quay roi Phan cac tranh chap vé
bat cong tinh duc biét d6i xu guyén tai nai

lam viéc
Chung téi cing:

quyét dinh muc luong to6i thiéu toan quéc 1a bao nhiéu

dat diéu kién viéc |am t6i thiéu cho mét s6 cong nhan

phé duyét théa thuan doanh nghiép

diéu chinh cac té chuc da dang ky, chang han nhu
nghiép doan va té chiic nhan dung.

Cong viéc cua chung toi 1a ho trg cac méi quan hé lao tu don gian, cong bang va linh
hoat cho nhan vién va chi nhan.

Pé biét thong tin vé luang béng, nghi phép va cac quyén loi khac, hay truy cap trang
mang Fair Work Ombudsman tai www.fairwork.gov.au

D& tim hiéu thém vé ching toi, hay truy cap (ROERYAVAMAVK:{ XN Page 1 0of 2



https://www.fwc.gov.au

Fair Work
Commirsrsiiqn

Giai quyét cac van dé tai ngi lam viéc

Khi yéu cau chung toi giai quyét van dé tai noi lam viéc, quy vi bat dau moét tién trinh phap ly.

Quy vi sé can dién vao moét mau don giai thich su viéc. Vao ché cé ghi 'Apply or Lodge' trén
trang mang cta chung t6i. Chung t6i sé chia sé mau don cta quy vi véi ngudi phia bén kia.
Mau don cua ho ciing sé dugc chia sé vai quy vi.

Chung to6i sé co gang gilp quy vi dat dugc moét thoa thuan.

Né&u cach nay khong hiéu qua, quy vi co thé yéu cau ching téi dua ra quyét dinh vé két qua
cho quy vi.Diéu nay ciing giong nhu ra diéu tran tai toa an. Quyét dinh ctia chiing téi cé tinh
rang budc vé phap ly.

Giup do bang ngon ngii ctia quy vi
Quy vi c6 thé strdung Translating and Interpreting Service (TIS) dé goi cho chiing toi.

Goi s6

'111 131450

Interpreter . . Qs 7
Dich vu nay mién phi

N&i v&i nhan vién téng dai:
e ngon nglrcta quy vi — dé ho cé thé két néi véi thong dich vién
e danh xung ctia chung téi — Fair Work Commission
e so dién thoai cia chung téi — 1300 799 675

Chung toi ciing co thé sap xép mét thong dich vién néu quy vi can tham du mot cudc hop
hoac diéu tran.

Tu van phap ly mién phi

Né&u quy vi can su gitp dé dé quyét dinh phai lam gi, chiing toi cé dich vu phap ly mién phi
cho nhan vién va tiéu thuong. Tra ctu 'Workplace Advice Service' trén trang mang cla
chung téi.

Dich vu nay co thé gitp khi bi sa thai bat cong, phan biét déi x(, bat nat va quay réi tinh duc
tai noi lam viéc.
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